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1. OBJETIVO

Nossa instituicdo reafirma seu compromisso com a conduta ética nos negodcios, o
cumprimento das leis, regulamentos, normas e diretrizes aplicaveis, preservando assim sua
reputacao e a confianca de clientes, parceiros, colaboradores e investidores, com foco no
sucesso econdmico sustentavel.

A Politica de Integridade tem como objetivo prevenir e combater a corrupgao, evitando a
pratica de qualquer ato que possa ser considerado lesivo a administracao publica ou privada.
Nesse sentido, estabelece principios e parametros que orientam os relacionamentos
comerciais e institucionais, reforcando que todas as agbes devem ser guiadas pela
Integridade, ou seja, pela escolha de agir corretamente, de forma ética e consciente.

Além disso, esta politica formaliza as agbes de mitigacdo implementadas pela instituicéo
para examinar, monitorar e prevenir riscos de corrupgao, bem como definir programas
continuos de educagao e conscientizagdo em temas de ética e integridade.

2. LEGISLACAO

Lei n°. 12.846/2013 — Anticorrupc¢ao - Dispde sobre a responsabilizacdo administrativa e civil
de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administragdo publica, nacional ou
estrangeira, e da outras providéncias.

DECRETO n° 11.129/2022 - Regulamenta a Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, que
dispoe sobre a responsabilizagdo administrativa de pessoas juridicas pela pratica de atos
contra a administragéo publica, nacional ou estrangeira e da outras providéncias.

3. CONCEITOS E DEFINICOES

Administragcao Publica: Todo e qualquer érgao, empresa, autarquia ou representagao
oficial, direta ou indireta, dos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, em ambito federal,
estadual, municipal ou estrangeiro.

Administracao Privada: Toda e qualquer empresa que participe do processo de
concorréncia e/ou tenha relacdo comercial com a instituicao.

Agente publico: Para os efeitos deste documento, é todo aquele que exerce, ainda que
transitoriamente ou sem remuneragéao, por eleicdo, nomeacgao, designagao, contratagao ou
qualquer outra forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou fungdo em
entidade da administragao publica nacional ou estrangeira.
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Atos Lesivos: Toda acdo praticada que atente contra o patrimdnio publico, nacional ou
estrangeiro, contra os principios da administragdo publica ou contra os compromissos
assumidos pelo Brasil, conforme disposto na Lei n° 12.846/2013 - Lei de Combate a
Corrupcao, na Lei n° 8.666/1993 - Lei de Licitagdes e na Lei n® 8.429/1992 - Lei de
Improbidade Administrativa.

Corrupgao: Consideram-se atos de corrupgao, todos aqueles praticados pelas pessoas
juridicas, que atentem contra o patrimdnio publico nacional ou estrangeiro, contra principios
da administragdo publica ou contra os compromissos internacionais assumidos pelo Brasil,
assim definidos:

| - Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico,
ou a terceira pessoa a ele relacionada;

Il - Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a
pratica dos atos ilicitos;

lll - comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados;

IV - No tocante as licitagcdes e contratos:

a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagéo ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo de procedimento licitatério publico;

b) impedir, perturbar ou fraudar a realizagdo de qualquer ato de procedimento licitatério
publico;

c) afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de
qualquer tipo;

d) fraudar licitagédo publica ou contrato dela decorrente;

e) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagéo publica
ou celebrar contrato administrativo;

f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagbes ou
prorrogacgdes de contratos celebrados com a administrag&o publica, sem autorizagao em lei,
no ato convocatério da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

g) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro dos contratos celebrados com a
administragao publica.

V - Dificultar atividade de investigacédo ou fiscalizagdo de 6rgaos, entidades ou agentes
publicos, ou intervir em sua atuacgao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos
orgaos de fiscalizagao do sistema financeiro nacional.

4. PUBLICO-ALVO
Estao sujeitos a esta politica:
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| — A prépria instituicdo.
Il - Todos os funcionarios, independentemente do cargo ou fungao.
lIl - Todos os fornecedores, parceiros de negocios e prestadores de servigos.

5. ORIENTACOES GERAIS

5.1 Segregagao de Fungodes

Este principio estabelece a separacao de atribuicbes e responsabilidades entre diferentes
pessoas, especialmente nas atividades-chave de autorizacdo, execug¢do, aprovacao,
registro e revisdo. Seu objetivo € prevenir falhas e conflitos de interesse, evitando situagoes
em que um colaborador possa, de forma direta ou indireta, obter favorecimento préprio ou
para terceiros. Assim, busca-se impedir a concentracao excessiva de poderes e fungdes em
um unico individuo.

A adequada segregacgao de fungdes assegura que cada colaborador seja responsavel por
uma etapa do processo, promovendo uma distribuicdo equilibrada de responsabilidades,
aumentando a capacidade de deteccéo tempestiva de erros e reduzindo o risco de fraudes.
A aplicacao da segregacao de fungdes é especialmente relevante em:

« Atividades criticas, nas quais uma unica pessoa poderia cometer erro ou irregularidade
material capaz de comprometer os resultados da companhia;

* Funcbes em que, caso ocorra erro ou fraude, as rotinas normais de controle ndo seriam
suficientes para detectar prontamente a ocorréncia;

* Situagdes em que um erro ou fraude possa ser ocultado por determinado periodo;

Definicdo de niveis de autoridade, assegurando a adequada distribuicdo de
responsabilidades por nivel hierarquico e delegacgdes;

 Controle de acesso a sistemas informatizados, garantindo que permissdes e autorizagdes
estejam de acordo com as fungdes desempenhadas.

5.2 Reportes Periédicos

A LM Mobilidade deve atender ao reporte ICRA sempre que solicitado. A chamada
“‘Avaliacdo Interna de Riscos de Conformidade” (“ICRA - Internal Compliance Risk
Assessment”) € uma metodologia de avaliagao de riscos de conformidade. Com base no
perfil de risco da instituicdo, medidas de conformidade previstas pela metodologia ICRA
poderdo ser demandadas para implementacdo local. A implementacdo de eventuais
medidas deve ser acompanhada e assegurada por Compliance, com reportes regulares
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sobre evolugao e resultados para os administradores envolvidos. A confecgao do relatorio
sera apoiada pela Volkswagen Participagdes.

6. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

6.1 Todos os funcionarios:
Conhecer e seguir as diretrizes desta politica.

6.2 Compliance

Auxiliar na atualizacdo desta politica, de forma a garantir que alteragdes legais ou de negdcio
sejam observadas. Compliance é responsavel por apoiar a primeira linha de governanga na
identificacédo, avaliacdo e gestdo antecipada de riscos dentro suas respectivas areas de
negocio e fornecer informagdo aos administradores da instituicdo. Neste contexto,
Compliance deve, portanto, ser informada de maneira oportuna, sobre os tépicos descrito
nesta politica. Compliance deve ainda contar com aconselhamento juridico para interpretar
alteragcdes nas legislagdes relacionadas a esta politica e assuntos sobre praticas
anticorrupgcdo, bem como avaliar a necessidade de inclusdo de clausulas-padrao
anticorrupgao nos contratos que julgar necessario.

Compliance é responsavel também por disseminar os valores da instituicdo e os principios
éticos e de conduta por meio de comunicacgdes e treinamentos recorrentes para todos os
empregados, fornecedores e parceiros de negodcios, conforme cronograma definido
anualmente.

6.3 Areas Responsaveis pelas demonstragdes financeiras
Garantir que as demonstracdes contabeis e financeiras da LM Mobilidade reflitam a total
veracidade das informacdes nelas inseridas.

6.4 Areas contratantes de servicos — Fornecedores e Terceiros

Para parceiros de negdécios em geral, ndo elegiveis ao processo BPDD (descrito em politica
especifica), a area responsavel pela contratacdo deve garantir que o contratado tem
conhecimento e adere aos principios descritos no Cédigo de Conduta do Grupo Volkswagen.

7. VEDAGOES

E vedado sugerir, oferecer, prometer ou conceder, direta ou indiretamente, mediante
exigéncia ou nao, vantagens indevidas de qualquer natureza (financeira ou n&o) a pessoas
e empresas dos setores publico e privado (incluindo organizagdes do terceiro setor) em troca
de realizagdo ou omissao de atos inerente as suas atribuigdes ou de facilitagao de negdécios,
operagoes ou atividades para a instituicdo ou visando beneficios para si ou para terceiros.
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8. RELACIONAMENTO COM A ADMINISTRACAO PUBLICA E/OU PRIVADA

Todo e qualquer relacionamento ou atividade que envolva a participacdo ou interacao
daqueles que estao sujeitos a esta politica com os agentes publicos e/ou privados deve se
pautar por:

« Etica corporativa e profissional;

« Comprometimento com as diretrizes dispostas no Cdédigo de Conduta do Grupo
Volkswagen;

» Conhecimento e irrestrito cumprimento as politicas e normativos internos aplicaveis a
atividade; e,

+ Conhecimento e irrestrito cumprimento da legislagdo e regulamentagdo aplicavel a
atividade.

E também responsabilidade de todos os abrangidos por esta politica, em atividades que
envolvam a participagéo ou interagdo com agentes publicos e/ou privados, que empreendam
esforgos na mitigagao de quaisquer riscos que a instituicao possa estar exposta, em especial
o risco legal, o risco operacional e o risco reputacional.

8. ESTRUTURAGAO DAS REGRAS E INSTRUMENTOS

8.1 Gerenciamento de Integridade
O sistema de Gerenciamento de Compliance & Integridade e sua estratégia s&o baseados
nos elementos a seguir:

e Cultura e Valores

e Objetivos

¢ Riscos

e Processos

e Estrutura Organizacional

e Comunicacao & Treinamento

¢ Monitoramento.

8.2 Padrdes de conduta

Os padrbes de conduta representam o comportamento esperado de todos os funcionarios
da empresa e terceiros. Estes padrdes estdo reunidos no Coédigo de Conduta do Grupo
Volkswagen, que deve ser observado e seguido por todos os funcionarios e terceiros. O
Cddigo de Conduta resume os principios essenciais para gerenciar os desafios legais e
éticos nas atividades diarias. Seguir os seus preceitos possibilita um comportamento
transparente, para decisdes acertadas e responsaveis em nossas acoes.

8.3 Politicas e procedimentos para mitigar os riscos
A instituicdo adota procedimentos proporcionais aos riscos de corrup¢ao, considerando a
natureza, a escala e a complexidade de suas atividades. Nesse contexto, diversos controles
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e praticas foram implementados para assegurar o cumprimento desta politica e o
fortalecimento das medidas anticorrupgdo. Entre eles, destacam-se as regras para
concessao e recebimento de presentes e convites, o gerenciamento adequado das
operagdes contabeis, os processos de governanga para aprovagao de operagdes e a gestao
responsavel de fornecedores.

10. CANAL DE DENUNCIAS

Os abrangidos por esta politica ttm o dever de comunicar, de forma tempestiva, qualquer
ato, indicio ou sugestao de ato que possa ser lesivo a administragdo publica e/ou privada,
praticado ou proposto por funcionarios, prestadores de servigos terceirizados, seus
representantes ou qualquer pessoa que atue em nome da instituicdo. Essa comunicacao é
essencial para que o fato seja prontamente verificado, interrompido e para que sejam
adotadas as medidas corretivas cabiveis.

A comunicacao pode ser feita pelo canal LM Mobilidade:
https://www.contatoseguro.com.br/pt/Immobilidade ou também entrando em contato
através do numero: 0800 810 8728.

Ninguém podera ser demitido, suspenso ou discriminado no trabalho, de qualquer modo, em
consequéncia da notificacdo, em boa-fé, relacionada ao descumprimento das
regulamentagdes. O anonimato do denunciante é garantido e se reserva o direito de tomar
as devidas medidas contra qualquer pessoa que retalie ou ameace aqueles que registraram
denuncias nos termos desse programa.

11. DESCUMPRIMENTOS / PENALIDADES

Em caso de descumprimento das diretrizes desta politica por parte de funcionarios, serao
aplicadas as medidas disciplinares cabiveis, conforme previsto pelas normas internas de
Recursos Humanos, em conformidade com os acordos coletivos, leis e regulamentacdes
vigentes.

12. HISTORICO DE VERSOES
Esta Versao
Versao Autor (es) Data Descrigao

Alteracado do Canal de denuncias para:
https://www.contatoseguro.com.br/pt/lmmobilidade

3.0 Luana Santana 20/01/2026

Historico de Versoes

Versao Autor (es) Data Descrigao
Atualizagao geral da Politica.
Exclusao do Programa thogether for integrity.

2.0 Luana Santana 08/10/2025
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https://www.contatoseguro.com.br/pt/lmmobilidade
https://www.contatoseguro.com.br/pt/lmmobilidade

Atualizagdo do nome LM Frotas para LM

Mobilidade.

Atualizagdo do nome Cédigo de Conduta LM para
Cdédigo de Conduta do grupo Volkswagen

1.0

Reveca Kardonski e
Abner Mendes

27/09/2022

Criacao e revisao do documento
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